
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน 
(เดือนตุลาคม 2565 ถึงเดือนมีนาคม 2566) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงดาลอ อ าเภอยะหริ่ง จังหวัดปัตตานี 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

ล าดับที่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) (ราย) 

ตุลาคม 2565  พฤศจิกายน 2565 ธันวาคม 2565 มกราคม 2566 กุมภาพันธ์ 2566 มีนาคม 2566 รวม 
1 การรับลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 4 4 3 4 2 1 18 
2 การรับลงทะเบียนผู้สูงอายุ 3 9 0 11 1 0 24 
3 การเปลี่ยนแปลงบัญชีผู้สูงอายุ 0 0 4 0 0 0 4 
4 การรับลงทะเบียนผู้พิการ 1 1 0 0 0 1 3 
5 การเปลี่ยนแปลงบัญชีผู้พิการ 0 1 1 0 0 0 2 
6 การขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพผู้สูงอายุ 0 2 3 1 3 0 9 
7 การขอสนับสนุนน ้า 2 0 0 0 3 5 10 
8 การรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 2 0 1 0 0 0 3 
9 การช้าระภาษี 0 0 0 0 3 0 3 
10 การปิดประกาศต่างๆ 0 1 0 1 0 0 2 
11 การจดทะเบียนพาณิชย์ 0 0 0 0 0 1 1 
12 การขอใช้น ้าประปา/ติดตั งมิเตอร์น ้าประปา 0 0 0 2 8 0 10 
13 การรับช้าระค่าน ้าประปา 165 165 165 165 167 175 1,002 
14 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 1 1 0 1 0 1 4 
 รวม 178 184 177 185 187 184 1,095 

 
หมายเหตุ : “0” คือ ไม่มีผู้มาขอใช้บริการดังกล่าวในเดือนนั น 
 

 



ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน 
(เดือนตุลาคม 2565 ถึงเดือนมีนาคม 2566) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงดาลอ อ าเภอยะหริ่ง จังหวัดปัตตานี 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service 

ล าดับ
ที ่

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

ตุลาคม 2565  พฤศจิกายน 2565 ธันวาคม 2565 มกราคม 2566 กุมภาพันธ์ 2566 มีนาคม 2566 รวม 
1 แจ้งร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 0 0 0 0 0 0 0 
2 แจ้งขอรับความช่วยเหลือประชาชน 0 0 0 0 0 0 0 
3 แจ้งขอความอนุเคราะห์น ้าเพื่ออุปโภคบริโภค 0 0 0 0 0 0 0 
4 แจ้งสมัครเพ่ือเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 0 0 0 0 0 0 0 
5 แจ้งขอตัดต้นไม้และจัดเก็บกิ่งไม้ 0 0 0 0 0 0 0 
6 แจ้งขอรับบริการถังขยะ 0 0 0 0 0 0 0 
7 แจ้งขอซ่อมไฟฟ้า/โคมไฟสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 
8 แจ้งจองคิว การให้บริการ ONLINE 0 0 0 0 0 0 0 
9 แจ้งขอยืมใช้ห้องประชุม 0 0 0 0 0 0 0 
 รวม 0 0 0 0 0 0 0 

 
หมายเหตุ : “0” คือ ไม่มีผู้มาขอใช้บริการดังกล่าวในเดือนนั น 
 

 

 

 

 



ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน 
(เดือนเมษายน 2566 ถึงเดือนกันยายน 2566) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงดาลอ อ าเภอยะหริ่ง จังหวัดปัตตานี 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

ล าดับที่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) (ราย) 

เมษายน 2566  พฤษภาคม 2566 มิถุนายน 2566 กรกฎาคม 2566 สิงหาคม 2566 กันยายน 2566 รวม 
1 การรับลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 2 4 5 5 3 5 24 
2 การรับลงทะเบียนผู้สูงอายุ 0 1 0 0 0 2 3 
3 การเปลี่ยนแปลงบัญชีผู้สูงอายุ 0 1 0 0 1 0 2 
4 การรับลงทะเบียนผู้พิการ 0 1 0 0 2 4 7 
5 การเปลี่ยนแปลงบัญชีผู้พิการ 0 0 0 0 0 0 0 
6 การขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพผู้สูงอายุ 0 1 2 2 0 0 5 
7 การขอสนับสนุนน ้า 1 0 1 1 1 3 7 
8 การรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 0 0 0 0 1 0 1 
9 การช้าระภาษี 40 11 52 6 0 0 109 
10 การปิดประกาศต่างๆ 6 1 0 0 0 0 7 
11 การจดทะเบียนพาณิชย์ 0 1 0 1 0 0 2 
12 การขอใช้น ้าประปา/ติดตั งมิเตอร์น ้าประปา 1 0 1 1 0 0 3 
13 การรับช้าระค่าน ้าประปา 175 176 174 173 173 200 1,071 
14 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 0 2 0 0 0 0 2 
 รวม 225 199 235 189 181 214 1,243 

 
หมายเหตุ : “0” คือ ไม่มีผู้มาขอใช้บริการดังกล่าวในเดือนนั น 
 

 



ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน 
(เดือนเมษายน 2566 ถึงเดือนกันยายน 2566) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลตันหยงดาลอ อ าเภอยะหริ่ง จังหวัดปัตตานี 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service 

ล าดับ
ที ่

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 

เมษายน 2566  พฤษภาคม 2566 มิถุนายน 2566 กรกฎาคม 2566 สิงหาคม 2566 กันยายน 2566 รวม 
1 แจ้งร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 0 0 0 0 0 0 0 
2 แจ้งขอรับความช่วยเหลือประชาชน 0 0 0 0 0 0 0 
3 แจ้งขอความอนุเคราะห์น ้าเพื่ออุปโภคบริโภค 0 0 0 0 0 0 0 
4 แจ้งสมัครเพ่ือเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 0 0 0 0 0 0 0 
5 แจ้งขอตัดต้นไม้และจัดเก็บกิ่งไม้ 0 0 0 0 0 0 0 
6 แจ้งขอรับบริการถังขยะ 0 0 0 0 0 0 0 
7 แจ้งขอซ่อมไฟฟ้า/โคมไฟสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 
8 แจ้งจองคิว การให้บริการ ONLINE 0 0 0 0 0 0 0 
9 แจ้งขอยืมใช้ห้องประชุม 0 0 0 0 0 0 0 
 รวม 0 0 0 0 0 0 0 

 
หมายเหตุ : “0” คือ ไม่มีผู้มาขอใช้บริการดังกล่าวในเดือนนั น 
 

 
 

 


